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Monkey see,
monkey do

Ted’ vam napisu par myslenek o neschopnosti lektorii pracovat s pravidly.
Musim, protoze je to neuvéritelné nebezpecna véc, kterd prudce srdzi uicinnost
zazitkové pedagogiky. Jeden by si rekl: no co uz, spousta lidi je prece zvykla
mrhat energii a casem, tak je miizeme nechat, s tim se nedd nic délat. Pokud
by tu ale nebyla mnohem horsi véc: lektor bez nastavenych pravidel totiz miize

drsné ublizit ucastnikiim semindre. A tam kondi sranda.

Lektofi maji takzvané nauceno, ze
jsou pravidla dulezita a Ze je ,musi” do-
drzet. Ale uz nevédi, pro¢ a jak by je méli
dodrZovat. Monkey see, monkey do —
prosté je to nékdo naucil a oni vtom jen
bez pochopeni souvislosti pokracuji. Je
to takové to: No na tvod déme pravidla,
jasna véc, ale rychle, Sup sup, at uz ma-
Zem délat program. Proto jsou pravidla
predstavena povrchné nebo jen tak, aby
se nefeklo.

Uz se mi ani nechce pocitat, kolik
nefalSovanych pindl pfi nastavovani
pravidel jsem zazil. Hlavné kdyz se mluvi
o respektu ¢i svobodé, to se nékteré moz-
ky do debaty zapojuji opravdu nadsené
a nekonecné improvizuji, co je to odpo-
védnost a svoboda, volba... a... vSak to
znate. Nejisty lektor v tom muze docela
bruslit. Kdyz délam supervize nebo vedu
svoje dilny, tyhle debaty utindm hned
v pocatku a ptdm se: MdZete mi nékdo
jednoduchou vétou rict, co je to respekt?
Tak, aby tomu rozumélo osmileté dité?
A jak z toho mizeme udélat pravidlo?
A je ticho. Odpovéd je prostd a naucily

mé ji déti v materské Skolce ve Frydku-
-Mistku, na konci tvahy vam ji nabidnu.

Hruza ve Zline

Jeden Sileny zazitek mam ze Zlina,

kde jsem délal supervizi lektortm, ktefi
vedli skupinu kantor( - pfipravovali je
na outdoorové aktivity. A nastavovani
pravidel se jim hned na za¢atku vymklo
z rukou. Skoncilo to po tfech hodinach
jalovych feci tak, ze se skupina shodla,
Ze oni pravidla nepotrebuji, ale décka ve
$kole ano. Ovsem aby se nefeklo, vymys-
leli tato Ctyfi: Ucta - respekt — komunika-
ce — dodrzovat Casy.

Presné takhle, nic vic, nic méné. Nevé-
fil jsem vlastnim ocim. A kdybyste vidéli,
jak se u toho tvafili seriézné. Tahle hraza
je dobra akorat tak na jednu véc: na
odebrani kantorské licence. Poslal bych
je kacet stromy. Snazil jsem se pfi zpétné
vazbé lektorlm fict, Ze to je opravdu
prasvih, jak to, Ze jste je tak nechali? Ti
ale byli v pohodé, protoZze: To jsou prece
pravidla skupiny, jsou jejich, oni si je vy-
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tvorili, musime to respektovat. Takové to
pfehnané rogerianstvi, coZ povazuju za
dalsi zlo¢in. Vyvalil jsem na né oci a ude-
fil: Pri nastavovani pravidel nic takového
jako volba neexistuje! Dobry lektor prece
musi védét, jak funguje skupina a kam ji
vede. A je za to zodpovédny. Jediné, co
muZe skupiné pri vytvareni pravidel
nabidnout, je dojem volby. Teprve po
nastaveni pravidel mohou mit Gcastnici
volbu skutecnou. Zirali na mé jako na
diktatora a nepfritele demokracie. Coz,
pfizndvam, bylo lichotivé.

Nedal jsem se a pokracoval: Udélali
jste tri hrubky: prvni hrubéna je to, Ze
jste tém amatéram dovolili mit jiny metr
na sebe a jiny na décka. To je zlo, které
vZdycky rozloZi skupinu, protoZe jedna
z klicovych zasad je, Ze se podle pravidel
v prvni fadé chova lektor. TakZe pravidla
ti vasi kantori-darecci prosté potrebuji
a basta. Druha hrubka je to, Ze jste tu
vasi ,,chytrou” skupinu nechali vymezit
pravidla prilis obecné — misto pravidel
mdte akorat tak pindy starého zbrojnose
a nic za tim. A treti hrubéna: s témito
pravidly se nedd skupina vibec ridit,
chybi vém tam ta zakladni. To, co jste
vytvorili, je prosté k nicemu. Co s tim bu-
dete délat? Nechdpali moji otazku. Pfece
to nastavili a pojedou dal, ne?

Takze ty hlavni hrichy
Abych se tady neroz¢iloval — hlavni

chyby pfi stanoveni pravidel, které pfi

supervizich vidim, jsou tyto:

1. Pravidla se rychle ,prolitnou” jako
nutné zlo, abychom uz mohli rychle
délat program; tzv. letci.

2. Pozdéjis pravidly uz nikdo nepracu-
je, béhem seminare se na né prosté
zapomene; tzv. zapomnénky.

3. Preceniuji se pravomoce skupiny a ide-
alizuje se demokracie; tzv. parlamen-
tari.

4. Lektofi sami pravidla nedodrzuji; tzv.
machfi.

5. A pak tzv. neznalci, ktefi nevédi:

i. Ze existuje 5-7 zakladnich pravi-
del, kterd musi nastavit vzdy;

ii. proc¢jsou pravidla dalezita;

iii. jak se konkrétné nastavuji, doslo-
va jaka je technologie;

iv. co maji délat, aby pravidla ve sku-
piné dal zila;

v. co maji délat, kdyz skupina pravi-
dla nedodrzuje.

Jsem presvédceny, Ze nastaveni pra-
videl je zakladni profesionalni zru¢nost




kantora-lektora. Bez toho nemuze ve sku-
piné dojit k rozbéhnuti zdravych proces(
uceni. Pravidla nastavuju pfi kazdé dilng,
at trva tfi dny, nebo 45 minut. To je pak
ale nevytvarim se skupinou, ale jednodu-
$e je oznamim.

Co nabizim

Ale dost hartuseni. Nabidnu vam svij
myslenkovy fetézec, ktery vzdycky fikam
studentdm, kdyz vedu svoje dilny. Aby po-
chopili, proé jsou ta pravidla tak dlezi-
ta, sakra. Vychozi myslenka je jednoducha
a opira se o objevy evolucni psychologie:
moderni hlava hosti mysl z doby kamenné.
Tam to vSechno zacina a konci. Az to spolu
teoreticky projdeme, tak vdm nabidnu
konkrétni vycet pravidel, kterd pouzivdm
a kterd jsem si béhem svého lektorova-
ni mnohokrat ovéfil. Jasna a konkrétni.

A podporujici zdravé projevy skupiny. Tak
nejprve ten myslenkovy retézec:

Prehistoricky mozek

Vychazim z toho, Ze na$ mozek ma
tfi ¢asti: mozkovy kmen, limbicky systém
(starsi) a mozkovou klru (mladsi bras-
ka). Ty starsi nas chranily svou neustélou
bdélosti od vsech myslitelnych i nemysli-
telnych nebezpedi pfirody. Stovky miliéna
let. A také reguluji pfijem potravy, piti,
spanek, teplotu téla, hladinu cukru v krvi,
tep srdce...

Starsi rozhoduje

Od pradavna jsme museli prezit
a umét se vyhnout nebezpedi, lépe fece-
no ohroZeni. Proto je logické, ze z hle-
diska vlivu a vrchniho veleni maji hlavni
slovo ty dvé starsi ¢asti mozku: mozkovy
kmen a limbicky systém. Nejmladsi ¢ast
mozku ndm pak slouzi, feknéme, k jaké-
musi nadstandardu. Akademicky mozek
je &ast, kterou premyslime, uc¢ime se nebo
si jen tak pro radost vymyslime. Pravé
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s touto ¢asti mozku musime pracovat se
studenty na seminéfrich, aby jejich uceni
bylo efektivni. Je tu ale hacek. Lidem je
dovoleno pouzivat nejmladsi ¢ast mozku
jen tehdy, pokud se citi byt v bezpedi.
Pokud jim to dovoli mozkovy kmen a lim-
bicky systém — ¢asti reagujici na vSechna
skutecnd ¢i domnéla nebezpedi.

Skutecna a domnéla ohrozeni

Jakmile starsi ¢asti mozku vyhlasi stav
pohotovosti, uzaviou obrazné feceno
viechny kohouty a cesty k nejmladsimu.
NemUzeme se prece ucit, kdyz na nas
utoc¢i mamut, kdyz mame hlad, malo
cukru v krvi, chce se ndm carat... A navic
ten nés hlidaci systém reaguje nejen na
skutecna, ale také na domnéla ohroze-
ni. To neni slovni drobnustka, ale dalezita
véc. Nereagujeme pouze na to, co nas
skutecné ohroZuje, ale také na to, o ¢em
si myslime, Ze nas ohrozuje.

Opravdu zakladni podminka

Z toho ale plyne extrémné dulezity
zavér: prvni podminkou pro nase zaklad-
ni fungovani, pro jakoukoli smysluplnou
¢innost je vytvoreni neohrozujiciho
prostfedi. Jednoduse feceno — v prvni
fadé by se ¢lovék nemél mit divod bat.
A znovu: mozek reaguje jak na skutecnd,
tak na domnéld nebezpedi. Jednomu
se mUze zdat, Ze je vsechno v poradku,
druhy se bude citit v Uplné stejné situaci
v nepohodé, treti ji bude pocitovat jako
nesnesitelnou a bude ,u zdi". To je
pravé situace ve skupiné, prozitkoveé
pedagogice, tam se pFesné tyhle véci
déji. Ohrozeny vnima zkreslené. Bude
totiz hlavné fesit jednu véc: jak uniknout
ohrozeni. Vykasle se nam na ,.komunika-
ci”, na ,sebepoznani”. Nezajem. Panika.
OhrozZeni. Jediny program je prezit.
O uceni nemuze byt rec.

4

Ceho se lidé vlastné nejvic boji?
No a ted je potreba, abychom si rekli,
co vlastné muze byt nejvétsim skute¢nym
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nebo domnélym ohrozenim. Pro odpovéd

se musime znovu vratit k tlupé a tisi-
ctm let naseho vyvoje. Po celou dobu
vyvoje ¢lovéka jej ohrozovaly zejména tfi
véci: strach z predatoru, strach z hla-
du a kazdodenni nutnost zajistit si
dostatek jidla, Zivot v tlupé a strach
z ostatnich.

Prvni dvé ohroZeni uz v soucasné
spolecnosti neplati. Ten trFeti strach ale
zustal. Nase obava, jestli jsme schopni
prezit v tlupé. Na prvni pohled to mozna
tak nevypad4, ale prezit s ostatnimi v tlu-
pé byla stejné dllezita schopnost jako na-
priklad rychly aték pred tygrem — vzdycky
Slo totiz o Zivot. A tlupy nezmizely, jen
maji jiné podoby. Ta z africké nahorni
plodiny o velikosti Sedesati az osmdesati
¢lend se jen proménila v rodinu, sousedy
v jedné ulici, okruh zndmych, ale taky ve
studenty v jedné tridé nebo ucastni-
ky dilny... Bojime se jeden druhého.
Bojime se ostatnich.

Bojime se, Ze selzeme, Ze se shodime,
Ze neuspéjeme — mame velky strach, Ze by
nas ostatni mohli odmitnout. Je to pozUs-
tatek naseho dlouhého vyvoje, kdy pro
nase Ziti ¢i neziti bylo kli¢ové to, jak doka-
Zeme prezit pohromadé s ostatnimi. Za-
kladni nutnosti pro preziti byla schopnost
ziskat si a udrzet dobrou povést. K tomu
také patrila dovednost neodlisovat se od
ostatnich a za kazdych okolnosti vysilat
svému okoli zpravy, které potvrzovaly,

Ze jsme stejni jako ostatni. Jinak by nas
tlupa vyobcovala a my bychom nepiezili
zimu. Na dilnach se tento strach projevuje
dvéma typickymi obavami: mame strach
z toho, co si 0 nds ostatni mysli, a mame
strach z toho, co o nas reknou ostatnim.

Proto mUzu fict, Ze vytvorFeni neo-
hrozujiciho prostredi je prvni podmin-
ka pro jakékoli vztahy nebo ¢innosti, pro
préci se skupinou na zazitkové pedagogi-
ce. Teprve kdyz se ucastnik na akci neboji
a nic ho neohrozuje, maize se efektivné

ucit. A ted'si predstavte, Ze néktefi
lektori-choboti prosté pravidla nepouzi-
vaji. Nebo pouzivaji pravidla, kterd jsou

k ni¢emu. Ale ,makaji” a ,délaji zazitkov-
ku”. Ach jo.

Docetli jste az sem? Trosku dlouhé,
ze? Ale pointa je snad tady: pro cokoli,
co chci délat se skupinou, musim nastavit
neohrozujici prostfedi, coZz mi zajisti na-
staveni pravidel. Ve skupiné je za vytvo-
feni a udrZeni neohrozujiciho prostredi
zodpovédny lektor.

Kratické shrnuti

Zakladnim cilem je vytvofrit pro préci
v seminarich pohodové a vlidné neohro-
Zujici prostredi. Jednoduse feceno: aby
se lidé na dilné mohli ucit, tak se v prvni
fadé potrebuiji citit bezpecné. Nejprve
bezpecdi a pak az informace. Musim
prosté uklidnit mozkovy kmen a limbicky
systém, aby mé pustily do akademického
mozku. A ti dva starosi nereaguji jen na
skutecna, ale taky na domnéla nebezpedi.
No a nejvétsim nebezpecim jsou ostatni
lidé. Nejvétsi strach mame z ostatnich.
Mame strach, Ze nas ostatni odmitnou,
a touzime po uznani. V kazdodennim Zivo-
té to vypada tak, ze mame strach z toho,
o si 0 nas druzi lidé mysli a co o nas rek-
nou ostatnim. A zakladnim nastrojem pro
vybudovani bezpedi jsou pravidla.

Pravidla, pravidla, pravidla

A ted bych vdm rad nabidl pravidla,
o ktera se mizete opfit pfi vedeni semina-
fe nebo dilny zaZitkové pedagogiky. Mam
je vyzkousend. Pravidla tvofime spolecné.
Pravidla piSu na flip. Ke kazdému pravidlu
nakreslim obrazek/piktogram, pak flip
povésim na viditeIné misto. BEhem nasta-
vovani pravidel maji ucastnici v dobrém
slova smyslu dojem volby. Ve skute¢nosti
je lektor trpélivé vede k tomu, aby pfisli
na to, Ze pravidla jsou klenbovy svornik
pro stavbu celého seminare.
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1. Kdyz jeden mluvi, ostatni naslouchaji
Komunikace je jednokandlova. Kdyz

jeden mluvi, ostatni naslouchaji. Jinak se

nedomluvime. Mame dvé usi a jedna Usta.

2. Otevrené dvere

Mate pravo kdykoli odejit a kdykoli
se znovu vratit — jen se snazte, abyste
u toho nerusili ostatni.

3. Stopka

Mate pravo cokoli a kdykoli odmit-
nout a nemusite své rozhodnuti obha-
jovat ani pred druhymi, ani pfed sebou.
Nemusite ani nic vysvétlovat. Kdyz vdm
prosté vnitini hlas rekne ne, tak ho po-
slechnéte. A dokonce u toho ani nemusi-
te mit , blby” pocit.

4. Mam to ve svych rukou

Jste zodpovédni za svoje myslenky, za
svoje pocity a za to, co udélate. Rozho-
dujete o tom, co se vam stane. Vitéz se
pozna podle toho, Ze je schopen zadit, po-
krac¢ovat nebo skoncit podle toho, jak se
rozhodne. Kazdy zodpovida sam za sebe.
5. Respekt

Chovam se k druhému tak, jak chci,
aby se i on choval ve stejné situaci ke mné.

6. Mohu mit nazor, mizu se ptat

Mate pravo fict, co si myslite, a mate
prévo za to nebyt vysmivani. Néco tako-
vého jako absolutni pravda neexistuje.
Obvykle méme kazdy svoji verzi pfibéhu. Je
dobré mit moZnost svou verzi fict ostatnim.

7. Osloveni

Je potfeba se domluvit, jak se budeme
oslovovat, a na tykani a vykani. Kli¢cové
pro vytvoreni bezpecného klimatu je po-
uzivani jmen. Kazdy ucastnik musi slySet
dvakrat za hodinu svoje jméno. Amen.
8. Pochopeni staci

Nemusite s kazdym vzdy souhlasit. Snaz-
te se druhé lidi ,jen” pochopit. To staci.

9. Zpétna vazba
MZete pozadat o zpétnou vazbu
a také ji poskytnout.

10. Struktura ¢asu

Budeme napriklad pracovat v blocich
po 90 minutach s 30minutovou prestav-
kou. Struktura ¢asu je nase potreba.
Potfebuju védét, kdy véci za¢nou, jak
dlouho budou trvat a kdy skon¢i. Kdyz
lektor neurci casy, je to stejné, jako byste
nemohli pit.
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11. Ja jsem tady nacelnik

Jako lektor jsem zodpovédny za to,
co se déje ve skupiné. Potrebuji mit moz-
nost k pravidldm ,pfidat” nebo z nich
Lubrat” v pfipadé, Ze to bude potreba.
Za atmosféru ve skupiné je zodpovédny
nacelnik.
12. Jidlo a piti

Piti ano, kdykoli. Jidlo jen o pFestav-
kach a mimo mistnost.
13. Pohodli

Sedime v kruhu. Kazdy sedi, leZi nebo
stoji tak, aby se mohl citit pohodIné.
Svym pohodlim ale nezasahuje do prosto-
ru ostatnim.

14. Vynaseni, pravidlo 4 stén

To, co se fekne v této mistnosti, v této
mistnosti zastane. Pravidlo, které se
vzdycky porusuje a nedodrzuje. Takze
plati: kdyz mluvim, tak jako by ten, o kom
mluvim, stal vedle mé.

15. Vypnéte ty podélané mobily

16. 9:30 je 9:30

Drzim zacatky a konce ¢asovych blokd.
Ale ne otrocky. Kdyz pretdhnu, tak na to
pfedem upozornim, ale vzdycky zachovdam
délku prestavky. To znamena, Ze nepro-
tahuju bloky, aby se pracovalo na ukor
prestavky. Pro lektora 9:30 znamen3, ze
v 9:27 sedi na misté, je v pohodé a ¢eka.

Pravidla, kterd jsem vyznacil, je potre-
ba nastavit vzdy. Je to prosté zaklad, bez
kterého nelze jit dal.

Co podporuje dodrZovani pravidel:
lektor se podle nich sém chova - déva
priklad
vlidné, ale neustupné vyzaduje jejich
dodrzovani (pocka si, pracuje s ti-
chem, mezi 4 o¢ima se domluvi se
zlobivci)
oceni, kdyz se lidé podle nich chovaji

Na zacatku druhého dne délam revize
pravidel: projdu pravidla jedno po dru-
hém a zeptam se, jestli to funguje.

Zlaté véty:

1. Nejprve bezpeci a pak aZ informace.

2. Kdyz nevytvofrite pravidla vy, pak
je vytvori nékdo jiny - ale to uz tu
skupinu nebudete Fidit.

3. Vytvoreni neohrozujiciho pro-
stredi otvira prostor pro zdravé
procesy uceni.

Co jesté napomaha neohrozujicimu
prostredi ve skupiné
spolehlivost a ¢itelnost lektora — kdyz
drzi své slovo a skupina se na ného
muze spolehnout
celkova citelnost lektora — skupina vi,
co od ného muze ocekavat
lidskost a odbornost lektora
lektorovo osobni maximum
ustalené ritualy
kdyz ucastnici vidi skutecny zajem lek-
tora o to, co délaji, o cem premysleji,
co citi —obvykle pak maji pocit mizu
mluvit, ostatni to zajima
a také kdy?z je ve skupiné prosté vese-
lo a sranda

Tak to byla moje uvaha pro inspiraci.
Pravda je, Ze nékteré véci tvrdim hodné
obecné - a proto musim poctivé priznat,
Ze do znac¢né miry ,hloupé”. Vzdycky je
nebezpecné tvrdit, ze ,vétsina”, ,hodné”
nebo ,vsichni”. Vim o tom. Snazil jsem se
ale zobecnit svoje zkusenosti a mam rad,
kdyZ se véci fikaji jasné a pfimo. A jestli
jsem vas nastval? Citili jste vztek? To je
dobre, to byl cil. Aspon vite, Ze néco citite.



