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Manuál řešení krizových situací pro program Dva dny s energií

Bod 1. Krizová situace
Je to jakákoliv událost narušující hladký průběh programu, která vyžaduje neodkladné řešení ze strany organizátorů programu.
Jsou to zejména situace, kdy dojde ke smrti nebo zranění účastníka programu, porušení stanovených pravidel akce (alkohol, drogy, poškození majetku) nebo zásahu vnějších sil (havárie, povětrnostní podmínky, intervence cizí osoby, živelné katastrofy).

Bod 2. Reakce na krizové situace
Organizátoři programu řeší krizové situace v tomto pořadí:
1. Snaha o odvrácení bezprostředně hrozící krizové situace
2. Okamžité řešení následků krizové situace (poskytnutí první pomoci, volání záchranných složek)
3. Neodkladné zajištění bezpečí ostatních účastníků akce
4. Informování manažera projektu MSCB a ředitele školy
5. Informování rodičů nebo zákonného zástupce postižených dětí
6. Provedení zápisu o vzniklé události

Bod 3. Kompetence při řešení krizových situací
Organizátoři programu se snaží předcházet vzniku krizových situací, zejména řádným poučením žáků o pravidlech a bezpečnosti jednotlivých činností. V případě vzniku krizové situace jsou role rozděleny následovně:
Garant programu: eliminuje možné další působení krizové situace, poskytuje první pomoc
Lektor programu: komunikuje se záchrannými složkami, eliminuje možná další ohrožení
Učitelé: zajišťují bezpečnost zbytku skupiny
Krizové situace vzniklé nedodržením pravidel akce (alkohol, drogy, poškození majetku) řeší učitelé ZŠ.





Bod 4. Zápis o události
O každé krizové události bude proveden zápis, který musí obsahovat zejména tyto body:
· popis události
· určení místa a času události 
· počet a jména postižených
· popis zdravotního stavu postižených a mechanismus vzniku zranění
· způsob řešení krizové situace
· datum a podpis toho, kdo provedl zápis, případně i svědka události

Bod 5: Důležité kontakty:
Tísňové volání					112
Zdravotní záchranná služba				155
Policie ČR						158
Záchranný hasičský sbor				150
Ondřej Hlouša (MSCB) – manažer projektu		123 456 789
Lukáš Richter (MSCB) – ředitel			111 222 333
Libor Zřídkaveselý (ZŠ Kotlářská) – ředitel		123 123 123
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